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Glossar

TSE

TSE steht fiir Technische Sicherheits Einrichtung. Ab dem 1.1.2020 gelten neue Vorschriften fiir
elektronische Aufzeichnungssysteme die Kassenfunktion haben”. Die mit diesen Systemen erzeugten
Daten missen durch eine zertifizierte Technische Sicherheitseinrichtung (TSE) gesichert

werden. Es besteht eine Pflicht zur Ausgabe von Belegen. Die Kassensysteme und die TSE miissen
beim Finanzamt angemeldet und bei einer AuSerbetriebnahme ebenso wieder abgemeldet werden.
Bei Betriebspriifungen miissen die aufgezeichneten Daten in einem standardisierten Format — der
Digitalen Schnittstelle der Finanzverwaltung fiir Kassensysteme” (DSFinV-K) — vorgelegt werden.
Mit unangekiindigten Kassen-Nachschauen kdnnen die Finanzbehérden aullerdem jederzeit die
korrekte Nutzung der Systeme und die vollstandige Erfassung der Verkdufe priifen. Alle Geschafts-
vorfalle sind durch eine zertifizierte Technische Sicherheitseinrichtung zu schiitzen. Die TSE hat den
technischen Richtlinien BSI TR-03153 entsprechend folgende Funktionen:

e Betreffende Daten werden mit einer Nummerierung, Zeitinformation und einer Signatur
in der TSE zusammengefasst gespeichert und kdnnen auf Anforderung exportiert werden.

e |m Sicherheitsmodul werden die Daten mit einer Manipulationssicherung versehen.
e Das integrierte Speichermedium speichert die innerhalb der TSE abgelegten Daten.

¢ Die digitale Schnittstelle ist die Standardisierte Schnittstelle der Dateniibergabe.

Die TSE darf, das ist vom Gesetzgeber so vorgesehen, 5 Jahre lang genutzt werden.
Danach ist ein neuer TSE -Stick notig.

Beckerhillett Fiskalbox

Die Beckerbillett Fiskalbox ist ein spezielles, gegen Missbrauch gesichertes Speichermedium, das
als TSE zertifiziert ist. Sie kann an Beckerbillett-Kassensysteme mit oder ohne TOP-Verwaltungs-
programm angeschlossen werden.

Windows LTSC

Bei Windows LTSC handelt es sich um eine besondere Version von Windows 10, die mindestens
10 Jahre lang Updates von Microsoft bekommt. Die aktuelle Version der Beckerbillett-Fiskalbox
wird bis September 2028 mit Microsoft-Sicherheitsupdates versorgt.

TAR
Tar ist ein im Unix-Umfeld sehr gelaufiges Packprogramm (ahnlich wie zip). Das von dem Programm
verwendete Dateiformat tragt die Bezeichnung .tar.

ZIP
Das ZIP-Dateiformat ist ein Format fiir verlustfrei komprimierte Dateien.
Die Dateiendung fiir zip-archivierte Dateien ist .zip.

-3-
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Ein/Aus

Steckverbindung/
Kabel zum Netzwerk

Abbildungen: Beckerbillett Fiskalbox Kontrolleuchte

Steckverbindung/Kabel zum Netzteil

TSE-Stick Optionale Anschliisse

1. Gerdtebeschreibung

Im Folgenden wird der Aufbau des Systems, der Fiskalbox und der TSE beschrieben.

1.1 System

Die Fiskalbox wird als eigenstandiges Gerat im Netzwerk betrieben.

Sie ist so in das System zu integrieren, dass jede Kasse und jeder Verwaltungsrechner eine Box im
Netzwerk erreichen kann. Durch den Einsatz der Fiskalbox ist es mdglich mehrere Kassen mit nur
einer TSE zu betreiben, dadurch ist das Handling der Datensicherheit vereinfacht und es muss nach
Ablauf der Giiltigkeit des TSE Speichers nur ein Speichermodul getauscht werden.

1.2 Fiskalbox

Bei der Beckerhillett Fiskalbox handelt es sich um einen Intel NUC PC (next unit of computing) mit
einem Windows 10 LTSC (Long Term Servicing Channel) Betriebssystem. Das Windows System ist
weitgehend standardmaRig konfiguriert, Updates werden automatisch geladen und installiert, die
Netzwerkeinstellungen stehen auf DHCP. Bei Windows LTSC handelt es sich um eine besondere
Version von Windows 10, die mindestens 10 Jahre lang Updates von Microsoft bekommt. Die
aktuelle Version der Fiskalbox wird bis September 2028 mit Microsoft Sicherheitsupdates versorgt.
Auf der Fiskalbox lauft ein Dienst, der am TCP/IP Port 81 auf Anfragen von den Kassen und den
Verwaltungsrechnern wartet.
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1.3 TSE Speicher

Der TSE Speicher hat eine zeitliche Begrenzung auf max. 5 Jahre.

Er ist nach dieser Zeit nicht mehr nutzbar. Beachten Sie, dass auch wenn er
nicht genutzt wird, diese Zeit ablauft.

Nach Ablauf der 5 Jahre muss der Speicher ersetzt werden.

Am USB Anschluss der Fiskalbox wird die TSE angeschlossen. Bei der Techni-
schen Sicherheitseinrichtung (TSE) handelt es sich um einen speziellen USB
Stick mit eigenem kryptografischen Prozessor und einem Speicher, der nur
einmal beschrieben und danach nicht mehr geldscht werden kann. Jeder Bon
von jeder Kasse wird in diesem Speicher gesichert. Alternativ kann die TSE

auch als SD Karte geliefert werden. Stecken Sie in diesem Fall die TSE in den
Schlitz an der linken Seite des Gerats, die Beschriftung zeigt nach oben.
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2. Konfiguration der Beckerbillett-Fiskalbox ins Netzwerk

Schritt 1:

Legen Sie den Standort der Fiskalbox so fest, dass die Box vor unbefugten Zugriffen, Feuchtigkeit
und Staub geschitzt ist. Stellen Sie dann bitte zuerst die Stromversorgung und die Verbindung in Ihr
Netzwerk her. Nutzen Sie dazu die der Fiskalbox beigefiigten Kabel.

Schritt 2:

\Wahlen Sie sich nun bitte tiber einen Webbrowser in die Fiskalbox ein. Dazu missen Sie in Ihrem
Browser die folgende Adresse eingeben (anstelle von YYYY geben Sie bitte die Seriennummer Ihrer
Fiskalbox ein. Diese finden Sie auf der Oberseite des Geréts):

https://bbfiskalboxYYYY
Da |hr System die eingesetzte Verschliisselung der Fiskalbox nicht kennt, kommt eine Meldung, dass

die Webseite nicht sicher sei. Diese Meldung miissen Sie umgehen.
Klicken Sie dazu bitte auf ,Details”.

Diese Website ist nicht sicher.

Dieses Problem deutet eventuell auf den Versuch
hin, Sie zu tauschen bzw. Daten, die Sie an den
Server gesendet haben, abzufangen. Die Website
sollte sofort geschlossen werden.

1 Zur Startseite wechseln
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Schritt 3:

In dem nun erweiterten Fenster Klicken Sie bitte unten auf , Website trotzdem laden”.
Wichtig: Es besteht dabei kein Sicherheitsrisiko fir lhr System!

(Ihr Administrator kann ggf. das Firmenzertifikat auf diese Box laden, dann wiirde die Warnung
nicht mehr erscheinen.)

Diese Website ist nicht sicher.

Dieses Problem deutet eventuell auf den Versuch
hin, Sie zu tduschen bzw. Daten, die Sie an den
Server gesendet haben, abzufangen. Die Website
sollte sofort geschlossen werden.

B3 Zur Startseite wechseln

Details

Dem Sicherheitszertifikat dieser Website wird von
lhrem PC nicht vertraut.

Schritt 4:

Jetzt erscheint das LOGIN-Fenster der Fiskalbox.

Melden Sie sich bitte bei der Fiskalbox durch einen Klick auf ,Admin” und Eingabe des werkseitigen
Passworts fiskalbox an.

LOGIN

N\

® Admin

O Kassenpriifer

&

fiskalbox

Passwort vergessen?



DELLLELG

Kassenpriifung

Backups
Einstellungen

Netzwerk + Security

Schritt 5:

Es erscheint nun eine Systemiibersicht
der Fiskalbox. Die weiteren Funktionen
erhalten Sie tiber das

Burger-Menii links oben.

Wenn Sie im Netzwerk eine feste
IP-Adresse nutzen, klicken Sie bitte im

g BECKERBILLETT

Dasboard: Ruft die Startseite auf
Kassenpriifung: Wird zur AuRenpriifung bendtigt

Backups: Hier erscheint eine Ubersicht tiber die erfolgten
Backups. Sie kénnen den Status kontrollieren und

die Backups manuell herunterladen (s.S.25)

Eingeloggt als Rolle: Admin, Abmelden?

FISKALBOX

Fiskalboxname:
TSE

Freier Speicher
E:\1,03GB

Freier Speicher flr Backups:
C:\91,41GB

IP-Addresse:

Burger-Menu auf ,Einstellungen, hier  mm———-192.168.100.31

kdnnen Sie diese eingeben (s.Pkt.10).

Schritt 6:

Wenn auf dieser Ubersicht die Serien-
nummer der TSE und das Ablaufdatum
des TSE Zertifikats ausgewiesen wer-
den, ist die Box bereit.

MAC:
1C697A0DDD2F
Fiskalboxstatus:

Einsatzbereit

Senenm;mmer: s
SA7B4E2B4AB9EA35SA9FSA43D3B5263DOE

Ablaufdatum des Zertifikats:

Offentlicher SchilUssel:
BEFIN64WxF2x9VLN4txCIAOFrPXhqghDz0HbPhqorQp
NDBHuTwh4xgCBrg8xXBcFaDOeR2rrAB9Z9TZUFhkhzl

BACKUPS

Backups um:
23:30 Uhr

Letzter Status:

B efelemeickh de ek oo fiilh s A AL AN T.20)



1. Backup -intern -

Nutzen Sie beide Speicher der
Fiskalbox! Grundsétzlich und auto-
matsich werden bei richtiger
Einstellung und Verbindung alle
Daten ordnungsgemaf im TSE-
Stick gespeichert. Zuséatzliche
Sicherheit bietet die interne
Festplatte der Fiskalbox.

Klicken Sie im Burger-Menu auf
Einstellungen und legen Sie in dem
nun erscheinenden Fenster die
automatische Backupzeit fiir das
Interne Backup von TSE-Stick auf
Festplatte fest.

Klicken Sie nun auf ,Speichern”.

Hinweis

Wahlen Sie unbedingt eine Zeit auler-

halb der Betriebszeiten der Kassen!

8.1. Backup -extern-

Wenn Sie die TSE-Daten
zuséatzlich extern auf einem
weiteren Gerédt sichern mochten,

klicken Sie bitte hier in das K&stchen

.Externe Backups”. Das Fenster

erweitert sich nach unten um ein Feld

(s.S.10).
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EINSTELLUNGEN

Firmenname:

[BeckerbillettGmbH |

Fiskalbox Computername:

[TsE |
HTTP-Paort:

81 ¢
HTTP/2-Port:

443 |

TSE Laufwerk:

|D:‘. v|
Fiskalbox AdminPin:

BACKUP

Backup Plan:

23:30

[J Externe Backups

Speichern



8. 2. Backup -extern-

Geben Sie auch hier eine Zeit
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BACKUP

Backup Plan:

aullerhalb der Betriebzeiten der Kassen
an. Benennen Sie dann in den folgen-
den Zeilen die Daten des externen

Sicherungslaufwerks.

Klicken Sie dann auf ,Speichern”.

= [23:30

Externe Backups
Pfad:

Domane:

User

Passwort

Es konnte keine Verbindung mit dem
angegebenen Pfad hergestellt werden. Bitte

uberprufen Sie lhre Eingabe
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9. Passwaorter andern
Es ist ratsam, die Passworter fiir den
Administrator und den Kassenpriifer PASSWORT ANDERN - ADMIN

Aktuelles Passwort

zu individualisieren. Stellen Sie Ihren
Mitarbeiter-Innen das fiir eine AuRenpriifung
erforderliche Passwort fiir den Kassenpriifer e
zur Verfligung.

Passwort bestatigen

Wenn Sie auf einen der Andern-Button

Beispielfenster ,Admin”

klicken, erscheint ein neues Fenster. Aktuali-
sieren Sie hier bitte das jeweilige Passwort.

Klicken Sie hier zur Anderung des Admin-

Passwortes.
Klicken Sie hier zur Anderung des SECURITY
Kassenpriifer-Passworts i s
Kassenprifer Passwort
10. Netzwerkeinstellungen
w " NETZWERK
Wenn Sie im Netzwerk eine feste
IP-Adresse nutzen, kdnnen Sie unter ®pHer
Netzwerk und Security die Einstellungen\ o L
andern. Die Daten dafir stellt [hnen Ihr IP-Adresse:
Administrator zur Verfligung. | |
Gateway:
. . | |
1. Klicken Sie auf ,Feste IP”
DNS
| |
2. Tragen Sie in die vier Kastchen die Altsrnative DNS:

notwendigen Angaben ein. |

Alles auf Werkseinstallungen zyeRSetrer
3. Klicken Sie auf , Speichern” / ;

11. Zuriicksetzen auf Werkseinstellungen:

Wenn Sie die Fiskalbox auf Werkseinstellungen zuriicksetzen mochten, klicken Sie
auf diesen Text. Es erfolgt eine Sicherheitsabfrage, die Sie bestatigen miissen,
bevor die Fiskalbox auf die Werkseinstellungen zuriicksetzt.
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12. Abmelden/Bestitigen

Dashboard Eingeloggt als Rolle: Admin, Abmelden?

Kassenpriifung
Backups
Einstellungen

Netzwerk + Security

Wenn Sie die Fiskalbox verlassen wollen, klicken Sie bitte auf ,Abmelden”
Die Fiskalbox bittet Sie dann um Bestatigung. Bestatigen Sie nun lhre Abmeldung.



6 BECKERBILLETT

3. Software-Voraussetzungen fiir den Anschluss und den Betrieb der Fiskalbox
Um die Fiskalbox nutzen zu kénnen hendtigen Sie bei TOP Il folgende Softwareversionen:

31 Bei TOP Il wird Version 2.23.356 oder héher bendtigt.
Wenn bei lhnen noch eine éltere Version von TOP Il im Einsatz ist, missen Sie
diese bitte auf die neueste Version aktualisieren.

311  Update von TOP I
Um TOP Il zu aktualisieren, benétigen Sie die Administratorrechte sowohl fir
Ihren Server und als auch fiir das TOP-Programm. Wenden Sie sich dazu bitte an
Ihre [T-Abteilung.

Schritt 1
Laden Sie die zip-Datei mit der aktuellen TOP [I-Version auf Ihren Rechner.
Dazu klicken Sie bitte auf folgenden Direktlink:

https://ticket-at-home.de/Dateien/Update_Beckerbillett.zip

Mit Klick auf den Direktlink ladt sich die zip-Datei auf lhren Rechner und wird
auf Ihrem Monitor angezeigt.

Schritt 2:

Entpacken Sie die zip-Datei und legen die Daten in Ihr allgemeines Transferverzeichnis.
Eventuell vorhandene Dateien miissen dabei iiberschrieben werden. Dieses Verzeichnis
finden sie wenn Sie in TOP Il unter dem Men{ipunkt:

Hilfe / Service / Offnet das Transferverzeichnis

Schritt 3:
Starten Sie im Anschluss das Programm ,BBUpdat.exe” aus dem Transferverzeichnis.

Schritt 4:
Fiihren Sie nun einen Neustart der Verwaltungssoftware und aller Kassen durch.
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4. Konfiguration der TSE (Fiskalbox) in Software TOP Il /TIPP Software

Schritt 1:

Klicken Sie in TOP Il auf Stammadaten Kassen. In dem Fenster, das sich jetzt 6ffnet (Abb. A), klicken
Sie bitte auf TSEs (Technische Sicherheitseinrichtungen). Es 6ffnet sich ein weiteres Fenster. Klicken
Sie nun bitte in dem neuen Fenster auf den Button NEU.

- = = - 93 L 2] L A =
Verkauf Storno Abrechnung Daten senden Daten lesen ing k

B Aikel

[ Lagerverwaltung

&5 Personal

#-) Kunden

S0 Kundenkarten

Eﬁ Veranstaltungen

L) Kassen & Profile

E!ﬁ Grundeinstellungen

ga Ginter-GrassHaus  31.01.2020

Werkaufsgruppen
@ wechseln 2u auMakierte | piyer. [Bezeichrung ] |
Zahlungsmoglichkeite
Regionaldatenbank.

Abbildung A
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Schritt 2:

In dem Fenster, das sich nun geoffnet hat (Abb. B), konnen Sie die TSE ins System stellen. Geben
Sie daftir bitte als Erstes der TSE eine Nummer1) und einen Namen2). (Wenn Sie nur eine TSE
nutzen, reicht es, wenn Sie unter ,Bezeichnung” eingeben: TSE. )

“# | Technische Sicherheitseinrichtung =l |
~allgemeine TSE Informationen
allgemeine Daten I
Nummer EeenchinG Institutionsbezeichnun
)| =] [TSE Haupteingang 2) ? = |
Adresse: | bbfiskalbox 81 3)
Seriennummer. [149F8A43D3B5263D 0E416464D233DDD23CA136 ~ |
Zeifkat giiltigbis: ~ |31.01.2020 ¥
mgl Transaktionen: | 7996452 v
benutzte Gerate: 2 | ] U LszEdat
ms. en
exportieren ...
Hilfe Verwerfen Speich Zusatz §eenden
| 4

Abbildung B

Weisen Sie dann bitte der TSE eine Adresse 3) zu. Geben Sie dazu erst den Netzwerknamen der

Fiskalbox ein, und dann, getrennt durch einen Doppelpunkt, den IP Port ein, zum Beispiel:
bbFiskalbox:81

Wichtig: Wenn Sie im Feld Adresse den Namen oder die IP-Adresse eingeben, muss direkt
dahinter, also ohne Leerzeichen, die Zeichen/Ziffernkombination :81 eingegeben werden.
(Fragen Sie hier ggf. lhren Administrator)

Schritt 3:

Klicken Sie nun auf den Button ,priifen”. Nun wird die Verbindung gepriift und die Daten der TSE
ausgelesen. Dieser Vorgang kann bis zu einer Minute dauern. Anschliefend stehen die Informatio-
nen der Fiskalbox in den weiteren Feldern zur Verfligung.

Schritt 4:
Speichern Sie Ihre Eingabe.

-15-
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Schritt 5:

In diesem Schritt missen Sie die TSE in den Kassen-Stammdaten jeder Kasse (und auch jedes PCs,
an dem Bargeldbuchungen vorgenommen werden) zuweisen. Deshalb miissen Sie jeder Kasse einen
eindeutigen Namen geben, den Sie dem Finanzamt gegeniiber angeben und der bei jedem Umsatz
der Kasse gespeichert wird. Diesen Namen diirfen Sie anschlieRend nicht mehr veréndern.

ToP Il
Sicherheitshi eine And g dieser Daten wirkt sich auf die
1k Steuerprifung und die lomon mit dem
o Finanzamt/Finanzbehorde aus. Wollen Sie diese Werte wirklich
~allgemeine Kasseninformationen-
aligemeine Daten | ewweiete Einstehrgen | |

Bezeichnung |_Kane1 1 B -

- Systemeinstellungen T
Rechnemame: | TIPP10001 =~ Gesatenummes. [1 ~] Onine: [ia -
Verzeichris:  [C\Transfer 4| Dauerkartenkasse: |ja v| Konto:  [1610 ~
Wechseldatentiager automatisch ertkennen: I ' I Kostl: | v|

itseinheit (TSE) Kos2 | [+
{ [TSE Hapt =] ___Nam i Finnzont [Kasse Haupteingeng |

-Kassentypbezeichnung - rplatzbezeichnung

| TIPP Kasse 1024x768 | =l
Verwerfen ‘ Speichern A7  Zusatz ‘ Beenden

A 1L

Um lhrer Kasse eine TSE zuzuweisen, wahlen Sie bitte unter , Technische Sicherheitseinheit” die
gewiinschte TSE aus. Wiederholen Sie diesen Vorgang bitte fiir jede Ihrer Kassen.

Gehen Sie bitte wie folgt vor:

1. TSE auswahlen

2. Speichern

Nun ist die TSE fur TOP Il einsatzbereit.
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5. Software-Voraussetzungen TOP3 fiir den Anschluss und den Betrieb der Fiskalbox

5.1 Bei TOP3 wird Version 3.5.67 oder hoher bendtigt
Sollten Sie eine Version niedriger als 3.5.67 nutzen, miissen Sie TOP3 vor Installation
der Fiskalbox auf die neuste Version aktualisieren. Daftir benétigen Sie die
Administratorrechte sowohl fiir Inren Server und als auch fiir das TOP-Programm.
Wenden Sie sich dazu bitte an Ihre IT-Abteilung.

5.1.1  Update von TOP3
Fiir die Aktualisierung ist es notwendig, dass Sie die Programmdateien, die auf
lhrem Server im Ordner Beckerbillett liegen, durch neuere Dateien ersetzen
Nutzen Sie dafir bitte die Funktionen kopieren und einfiigen.

Schritt 1:
Laden Sie die zip-Datei mit der aktuellen TOP3-Version auf Ihren Rechner. Dazu klicken Sie bitte auf
folgenden Direktlink:

https://ticket-at-home.de/Dateien/TOP3Update.zip

Achtung:

Ab und an kommt es beim Offnen dieser zip-Datei durch mangelnde Interpretation zu einem
Fehlalarm. Um einen Fehlalarm zu vermeiden, priifen Sie bitte bevor sie mit Schritt 2 fortfahren
die zip-Datei mit [hrem Virenscanner.

Schritt 2:

Offnen Sie die Datei TOP3Update.zip direkt auf dem Server in der Konsole mit
dem Windows Explorer (am besten kein ZIP-Tool verwenden).

Ihnen werden jetzt folgende Ordner angezeigt:

Dateien\

Service\

Setup\
TicketSynchronisation\
TLS\

TOP\

Fir die weitere TOP3-Aktualisierung integrieren Sie nun aus der zip-Datei bitte
die drei Ordner Dateien, Setup und TOPin lhr Programm.
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5.2. Update der Service Box fiir TOP3

Schritt 1

Auf der Service Box gibt es das Laufwerk C (Festplatte). Markieren Sie nun den Ordner Service

und kopieren Sie ihn mit der rechten Maustaste. Fiigen Sie die so kopierte Datei in das

Laufwerk C (Festplatte) ein. Anfang 2020 miissen Sie beim ersten Aktualisieren (fiir die

Version 3.4.60ff) einmalig die Datei server.config bearbeiten. Siehe dazu die Readme-Datei in der
zip-Datei. Sie benennen dazu server.configVorgabe in server.config um und tragen in der 2. Zeile
lhren Servernamen ein. Die web.config muss mit der Version aus der zip-Datei (iberschrieben werden.

Schritt 2:
Test: Wenn Sie die Funktionalitat der Service-Box/Gateway-Rechner priifen méchten, rufen Sie bitte
mit einem Webbrowser den folgenden Link auf:

http://localhost:7001/api/StartTransaction?Keycode=12345&Geraet=4
Wenn Sie nun einen 50 Zeichen langen, zufélligen Text erhalten, ist alles in Ordnung!
5.2.1  Alternative Ordner

Wenn alternative Ordner bei Ihnen nicht vorhanden sind oder sich an anderer Stelle
befinden, wenden Sie sich bitte an Ihren Administrator.
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Schritt 3:

Markieren Sie nun als erstes den Ordner Dateien und kopieren sie lhn mit der rechten Maustaste.
Fiigen Sie die so kopierte Datei dem Ordner C:\Beckerhillett zu.

Achtung: Dieser muss grundsatzlich immer kopiert und in den Ordner C:\Beckerbillett gelegt werden.

Schritt 4:
Wiederholen Sie diesen Vorgang mit den Ordnern Setup und TOP.

Der néachste Schritt (5) ist nur notwendig bei in TOP3 vorhandener Servicebox:
Wiederholen Sie den Vorgang wie in Schritt 3 beschrieben mit dem Ordner Service.

Der nachste Schritt (6) ist nur notwendig, wenn Sie in TOP3 Drehkreuze,
Tiiren oder automatische Zutrittskontrollen nutzen:
Wiederholen Sie den Vorgang wie in Schritt 3 beschrieben mit dem Ordner TLS.

Der nachste Schritt (7) ist nur notwendig, wenn Sie in TOP3 Barcodes mit Eventim,
Reservix oder einem Beckerbillett-System austauschen:
Wiederholen Sie den Vorgang wie in Schritt 3 beschrieben mit dem Ordner Ticketsynchronisation.

Hinwelis:
Beim Uberschreiben werden keine individuellen Dateien oder Konfigurationsdateien
iiberschrieben. Das gilt gefahrlos fiir alle Dateien.

53. Update der TOP3 Verwaltung
Achtung: Alle Anwender miissen TOP3 verlassen. Wenn Sie einen Onlineshop
verwenden und die Gefahr besteht, dass zur selben Zeit Kunden im Shop Tickets
kaufen kénnten, dann bitte den Shop in den Wartungsmodus setzen
(s. Administrator Handbuch des Onlineshops).
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6. Konfiguration der TSE (Fiskalbox) in Software TOP3
Im TOP3 Programm geben Sie in der institutionsiibergreifenden Konfiguration die Unterstiitzung fiir
die TSE frei.

Schritt 1:
Bitte beenden Sie TOP und fiihren dann einen Neustart durch.

W systemkonfiguration (Beckerbilett TOP Version 3.0.4.61) - B

Sanderfunktonen

| drucke QRCoas SorENT

Verwendet dsterreichische Registrierkassensicherheitsverordnung (RESV, Globaltrust)

Nach dem Neustart der TOP Verwaltung sehen Sie nun in den institutionsabhéngigen Stammdaten
den neuen Meniipunkt TS Einrichtungen (neben Stammdaten Geréte).

Dort erstellen Sie eine neue TSE und geben ihr einen eindeutigen Namen. Ist es die einzige TSE in
lhrem Haus, dann z.B. einfach den Namen TSE. Bestéatigen Sie nun Ihre Eingabe durch einen Klick
auf das Kastchen links neben dem Namen und speichern Sie die Angaben durch einen Klick auf
den griinen OK-Button. Es 6ffnet sich danach der Reiter mit dem Feld , TSE-Konfiguration lesen”.

Schritt 2:
Klicken Sie nun auf dieses Feld. Jetzt wird die Verbindung zur Fiskalbox hergestellt.

Es offnet sich das Fenster , TSE-Konfiguration”.

i, TSE Konfiguration - oI E8&

Geben Sie dort ,,Pfad” den Netzwerknamen

der Fiskalbox und, durch einen Doppelpunkt
getrennt, deren IP Port an (zum Beispiel

bbFiskalbox:81). Ggfs. passen Sie die Gﬁ—mmum.‘g@frk )
_ o Pfad:  |bbfiskalbox:81 Y lassl
Bezeichnungen auf Werte an, die Sie von i e

[hrem Administrator bekommen haben.

Speichern Sie hitte lhre Angaben durch einen Klick

auf den griinen OK-Button. Durch das Speichern mit dem OK Button wird ein
Verbindungstest mit der TSE aufgerufen (weiter Seite 21).
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Fortsetzung Schritt 2 - 6. Konfiguration der TSE

Im Verbindungstest werden die Daten der TSE ausgelesen und in einem neuen Fenster angezeigt (s. Abb.
unten). Diese Daten werden zukiinftig bei der Meldung an die Finanzbehdrden benétigt. Bitte bestatigen
Sie den Test durch einen Klick auf den OK-Button.

[ TS Einrichtung 'TSE' bearbeiten NN - " Em
&

4 .
ﬁ Eigensc... F@Z TSE-Konfiguration lesen " TAR-Export

Seriennummer: 52?8863703698ATB{ZB4A89EA35A9:8A43333526M4 16464D239D! | Ablaufdatum: 31.01.2020

Offentlicher Schiussel: EEHN64WKF23(9UU\MthIAOFerqgthOHbeqoer_t_?_T‘?ScTFax5stgxhafegnumﬂ‘DBHuTwhdrngBrgsx |
Signaturalgorithmus: %ecdsa-plah—&iABB‘! |

SWISSBIT (H:) registrierte Gerate
L N

1,02 GB frei von 7,52 GB 81 frei von 100

erstellte Signaturen Transaktionen

[ I ) ]
7996536 frei von 8000000 506 frei von 512

Informationen:

Bibliotheksversion: 5.5.1
Hardware Version: 1536
Softwareversion: 1792
Zeitformat: unixTime
Formfaktor: usD

LAnnaceunocTD: DO a—— - *
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Schritt 3:

Weisen Sie nun bitte in den Gerate-Stammdaten jeder Kasse und jedes PCs, an dem Bargeldbuchungen
vorgenommen werden, die TSE zu. Es dirfen mehrere Geréte dieselbe TSE verwenden, jedoch schreibt

das Gesetz vor, dass sich die TSE ,.im direkten Zugriff des Steuerpflichtigen” befindet. Gehen Sie dabei

step-by-step vor, wie unten aufgefihrt. 1)

Warenwirtschaft  Besuchermanagement  Zutrittskontrole  Gbergreifende Stammdaten ST IRES e SR

2) lj . F Lagerorte £, Feiertage it systemeindrucee Hinweistexte F:E EO08 [ Flou Expart
& &

© | Dauerkartenkategorien {1 GoBD/GDPdL Export
Gerate TS Einrichtungen  Gerateprofile Personal w9 Zahlarten | Ferien Affiliste Rechtegruppen Kanfiguration

i Textbausteine Institution |4 DSFinVK Export

‘ B stammdaten Gerate = o X

a‘ Bearbeiten E Neu @i! Léschen I;I Drucken j Kopieren ":- » '1E!eer|den

Institution: | Muster Universum GmbH -]
3) =
\ [Bitte Suchtext hier eingeben... |[ Finden |
Nummer ‘ Bezeichnung Geratetyp |Remnemame ‘ Geratenr, Eingangsanlage ‘ Offinekasse |'v'Ers\Dr| ‘ Druck-Version | Lage|
Kasse 1 Ticket Tipp Kasse {1024*768) TIPPVORFUHR 5. ] 3.0.5.67 13.0.17.2096 L~
2 Kasse 25hop Tipp Kasse (1024%768) KIM10010 2 [ | 20235 L
3 K L
I Gerst Kasse 2 Shop bearbeiten - = X
4 |.;L
v ~ 2
9 : ﬂ Hardware (2 { | 13.0.20.2399 L
0 13.0.7.20% L
11 Institution 13.0.20.2399 L
12 1 13.0.2023%8 L
Muster Universum GmbH
13 U 13.0.17.20% L
14 5) 13.0.17.20%
- | mummer: 2 I
< Bezeichnung: [Kasse 2shep | L]
A Finanzamt: | | echalten. .. |
[ Tpessive B g
[ Passiv
Computername: [kami0010 |

sindeutige Gertenummer:
!) \ Typ: | Tiop Kasse (10247768)

|
TS Binrichtung: |Bitte wahien... |
Lagerort: |Lager -]
Gerateprofi: [PT 8.5 mit Boca, TRP10 |
Oberflachenprofi: shop |
Gruppe: Eingang
Eingana: [Haupteingang -
Fibus: 1002 |

1. Klicken Sie auf Institutionsabhéngige Stammdaten”.

2. Klicken Sie auf ,Geréate”. Es 6ffnet sich ein neues Fenster.

3. Wahlen Sie mit einem Klick die gewiinschte Kasse oder das gewiinschte Geréat aus.

4. Weisen Sie dem ausgewahlten Gerat in diesem Fenster unter , TS Einrichtung” die TSE zu.
5. Bestatigen Sie die Zuweisung durch einen Klick auf den OK Button.

6. Fiihren Sie die Schritte 3-5 fir jede Kasse oder jedes weitere Gerat aus.
Ab sofort werden die Bons der Kassen verschliisselt und revisionssicher auf der TSE gespeichert.

Auf dem Kassenhon werden zusatzlich zu den hisherigen Informationen die gesetzlichen Angaben
ausgedruckt.
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7. Datenabruf bei AuBenpriifungen (TOP Il und TOP3):

Schritt 1:
Rufen Sie Uiber einen Web-Browser die Fiskalbox auf.

Tragen Sie hier den Namen oder die Adresse ein mit der die Fiskalbox aufgerufen wird.

Diese Website ist nicht sicher.

Dieses Problem deutet eventuell auf den Versuch
hin, Sie zu tduschen bzw. Daten, die Sie an den
Server gesendet haben, abzufangen. Die Website
sollte sofort geschlossen werden.

3 Zur Startseite wechseln

Schritt 2: Klicken Sie auf ,Details” Das Fenster erweitert sich nach unten hin.

Diese Website ist nicht sicher.

Dieses Problem deutet eventuell auf den Versuch
hin, Sie zu tauschen bzw. Daten, die Sie an den
Server gesendet haben, abzufangen. Die Website
sollte sofort geschlossen werden.

3 Zur Startseite wechseln

Details

Dem Sicherheitszertifikat dieser Website wird von
Ihrem PC nicht vertraut.

Fehlercode: DLG_FLAGS INVALID CA

8 Webseite trotzdem laden (Tgeht empfohlen)

Klicken Sie auf ,, Webseite trotzdem laden” Es besteht in diesem Fall kein Risiko!
Es offnet sich jetzt das LOGIN-Fenster (s.S. 24).

2923



6 BECKERBILLETT

LOGIN - Wiéhlen Sie Kassenpriifer und geben

das Passwort €in ...
® Admin

@] Kassenpriifer

Passwort:

= |

Passwort vergessen

Bei einer Aullenpriifung erscheint die Ansicht "Kassenpriifung”
in der der Priifer die aktuelle TAR Datei oder eine alte Datei

(Backup) auswahlen kann.

KASSENPRUFUNG

Als Kassenprifer haben Sie hier die Maglichkeit
die aktuellen TAR-Daten der verwendeten TSE
auszulesen. Klicken Sie dazu bitte auf den Button

"Download”.

» TAR Download

P TAR Backups

-24 -
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8. Datensicherung/Backups
Hier kdnnen Sie unter dem Men(ipunkt Backup Status die Datensicherung kontrollieren.

Dashboard Eingeloggt als Rolle: Admin, Abmelden?

Kassenpriifung
Backups
Einstellungen

Netzwerk + Security

BACKUP STATUS

Freier Speicher: D:1 0,96GB

Freier Speicher far Backups: C:\ 199.52GB

Status Datum Typ Grife (4]

L7 i i

i Eotoly cten 25.06.2020 07:30:01 Taglich 556,91KB Download
durchgefihrt

P i

@ Hralgraich 24.06.2020 23:30:01 Taglich 556,91KB Download
durchgefihrt

[/ i

§ tefolanich 29.05.2020 10:51:00 Taglich 371,86KB Download

durchgefihrt

-25-
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9. Hilfe Installation/ Fehler

Bendtigen Sie Unterstiitzung bei der Installation, kénnen Sie unsere Technische Hotline
unter 040 399 202 10 erreichen. Bitte haben Sie Verstandnis dafiir, dass unsere Hotline
kostenpflichtig ist, wenn Sie die TSE zur Selbstinstallation erworben haben.

Fehlermeldung. Abhilfe

TSE nicht erreichbar Priifen Sie ob die Fiskalbox eingeschaltet ist
Priifen Sie die Netzwerkverbindung.

TSE Speicher voll Ersetzen Sie den TSE USB Stick

TSE Ablaufdatum erreicht Ersetzen Sie den TSE USB Stick

Bei Stérungen im Betrieb sind wir unter 040 399 202 10 selbstverstandlich weiter wie
bisher fiir Sie erreichbar.

Technische Daten:
- Fiskalbox
Intel NUC mit Windows embeded Betriebssystem, Support bis min. 2028

- TSE
Swisshit Fiskalunit USB Stick, Speicher 8GB, Lebenszeit( Zulassung) max. 5 Jahre

Lieferumfang:

- Fiskalbox

- Swisshit USB TSE-Stick
- Netzteil Fiskalbox

- Netzwerkkabel 2m
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